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Acta No. 02
ENCUENTROS DIALOGICOS Y FORMATIVOS
VIGENCIA 2025 VERSION@

[ Fecha | 2025/08/05 | Lugar | (extension Facatativa)

FACULTAD: Ingenieria

PROGRAMA ACADEMICO:

Ingenieria de Sistemasy
Computacion

NOMBRE DEL DIRECTOR DEL PROGRAMA | Jaime Parra Gonzélez

ACADEMICO

NOMBRE DEL ESTUDIANTE

DESIGNADO COMO SECRETARIO:

MAIRA ALEJANDRA MUNOZ RAMIREZ

N° DE IDENTIFICACION

1069712201

FACULTAD Y PROGRAMA AL
QUE PERTENECE:

Ingenieria

CORREO INSTITUCIONAL:

malejandramunozr@ucundinamarca.edu.co

Copiade la asistencia (Anexo 01 Folios) en donde constaque asistieron __ 65

Estudiantes

1. AGENDA DEL DIA:

1.1. BIENVENIDA Y SALUDO A LOS ASISTENTES

1.2. DESIGNACION DEL SECRETARIO

1.3. INFORME DE RESULTADOS DEL ANTERIOR ENCUENTRO
(Adicionalmente se deben mencionar las fortalezas, mejoras y
cumplimientos que ha hecho la Institucion)

1.4. LECTURA Y APROBACION DEL ORDENDEL DIA

2. CONTENIDO

2.1. TEMAS INSTITUCIONALES

Infraestructura

Sistema de Gestion Ambiental

2.2. TEMAS DE FACULTAD
Visita Sefior Decano
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2.3.

TEMAS ESPECIFICOS DEL PROGRAMA ACADEMICO

Laboratorios Racks
Descuento Electoral
Campamento

Opcion de Doble Titulacién

Diagnosticos y Nivelatorios

3. PROPOSICIONES DELOS ESTUDIANTES

4. FORMULACION PLAN DE MEJORAMIENTO

DESARROLLO DE LA SESION

1. AGENDA DEL DIA

1.1.

BIENVENIDA Y SALUDO A LOS ASISTENTES

Siendo las 09:10 a.m. del 8 de mayo de 2025 y encabezado por el Ingeniero
Jaime O. Parra G, se da inicio al segundo encuentro dial6gico del programa
de Ingenieria de Sistemas y computacion.

1.2

13.

DESIGNACION DEL SECRETARIO

El Ingeniero Jaime Parra solicita a los presentes en el auditorio un
voluntario de los estudiantes para que actué como secretario para el
presente encuentro dialdgico.

INFORME DE RESULTADOS DEL ANTERIOR ENCUENTRO

El Ingeniero Parra procede socializar los resultados del encuentro
Dialdgico y Formativo realizado el pasado dia 06 del mes marzo del
Afio 2025

Para tal fin cumple con la solicitud de los creadores de oportunidades
del encuentro anterior donde realizar el requerimiento de hablar con el
director administrativo y con el &rea de Bienestar Universitario.
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2. CONTENIDO
2.1. TEMAS INSTITUCIONALES

EL ingeniero Parra presenta al director administrativo de la extension de
Facatativa, Ingeniero Wiliam Andrés Castafieda Celeita.

El Ing. Castafieda presenta sus saludos y pasa a indicar que su presencia en
el encuentro corresponde a la necesidad de presentar los avances en los
procesos de mejora de la extension de FacatativA asi como a recibir
realimentacion de los creadores de oportunidad directamente en cuanto a las
necesidades y logros y su percepcion por parte de la poblacion estudiantil, ya
que este programa estaba pendiente por participacion de parte del area
administrativa en su correspondiente proceso de encuentros dialogicos.

Primeramente, el sefior director administrativo procede a presentar los
avances recientes de la extension comenzando por la actualizacion del 70%
del mobiliario de la extension en lo relacionado con muebles y equipos al
servicio de los distintos actores académicos y administrativos. Como
comentario, el Ing. Castafieda hace la recomendacién de tener permanente
cuidado de este mobiliario con el fin de prolongar su vida de servicio. Indica
gue ademas se espera que en el siguiente semestre se complete el proceso
de cambio de mobiliario de la extension.

A lo largo del afio anterior, los creadores de oportunidad han tenido
inquietudes respecto al Estado de los espacios deportivos y al presente y
después de un tramite complejo se ha llevado a cabo el contrato de reparacion
y mantenimiento del area de las canchas que al momento se encuentra en un
80% de desarrollo.

Los cambios realizados corresponden a:
- Cambio de la cubierta de la cancha
- Reparacion de las sillas
Se espera que en el transcurso del presente mes de mayo se complete

efectivamente el proceso.
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Para el proximo semestre se esta articulando con bienestar universitario para
desarrollar unos eventos deportivos en los que se apoyara a la poblacion
universitaria de la extension.

El director administrativo informa que el costo del contrato es de $160.000.000
de pesos.

Nuevamente se hace hincapié en que estos escenarios son para cuidarlos y
disfrutarlos por parte de todos los actores de la universidad.

Se informa igualmente, que la direccidon administrativa ha venido trabajando
de la mano con el director del programa de ingenieria de sistemas y
Computacion en el area particular de investigacion. Para contextualizar el Ing.
Castafieda presenta dos proyectos de investigacion en desarrollo cuya
importancia mayor se encuentra en la linea de la acreditacion de alta calidad
cuyo proceso es de alta relevancia para el programa de ingenieria de sistemas
y Computacion.

Uno de los proyectos se encuentra en pleno desarrollo bajo la direccion de la
ingeniera Gina Valenzuela. El otro proyecto de investigaciéon en curso esta
relacionado con actividades similares y ambos procesos han sido apoyados
desde la direccion administrativa de la extension a través de recursos
asignados por la universidad.

Se hace referencia, ademas, acerca del proyecto de racks portatiles para
equipos de computaciéon portatil que se emplearan en las aulas para aquellos
campos de aprendizaje disciplinares que requieren de este tipo de equipos
para su desarrollo.

Ya estan asignados recursos parala compra de veinte computadores portatiles
de alta gama destinados a este proyecto de laboratorios moviles de
computacion. En cuanto a los racks, se informa que ya han sido adquiridos
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tres racks méviles con capacidad para 20 computadores portatiles con toda la
infraestructura eléctrica requerida para su operacion.

Completada la presentacién de los avances, el sefior director administrativo le
indica al grupo que ademas de presentar estos procesos, el objetivo de la
reunion es recoger de parte de los creadores de oportunidades, las
necesidades percibidas para poder canalizarlas adecuadamente.

A continuacion, se solicita al grupo participar con las dudas y sugerencias que
consideran pueden aportar al proceso de mejora continua.

Uno de los creadores de oportunidades manifiesta su inquietud frente a los
beneficios de apoyo a los creadores de oportunidad mediante los bonos de
excelencia que la universidad suministra dentro de su proceso de bienestar
universitario. El director administrativo sefiala que debido a los ajustes con las
politicas de la anterior administracion, se presentaron algunos inconvenientes
en los beneficios que cubren una poblacion de 284 estudiantes. Se espera que
al mes de junio se entreguen los Ultimos 84 beneficios a los correspondientes
creadores de oportunidad con excelencia académica y que pertenecen a
Facatativa, por valor de un salario minimo.

El ing. Castafieda procede a presentar el proceso de gestibn ambiental y los
beneficios para la poblacion académica en la extensiéon de Facatativa,
sefialando que hay 29 bicicletas disponibles para el servicio de transporte de
los creadores de oportunidades.

Juan David de area de gestion ambiental presenta el proyecto y los alcances.
El proyecto de movilidad limpia mediante el uso de 29 bicicletas institucionales.
Cada bicicleta cuenta con casco, candado y chaleco. Las bicicletas se prestan
de manera semestral, para el presente semestre se planea el mantenimiento
a mitad de afo. Ilgualmente se planea la adquisicion de cascos y chalecos.
Para aspirar al beneficio se deberan completar dos formatos, el primero es un

formato de préstamo y el segundo es un formato de comodato para que el
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beneficiario se haga cargo de la responsabilidad asociadacon el bien. Se invita
a los creadores de oportunidad a participar a través del gripo teams
@ambiental o con la oficina de gestion ambiental de la extension en el
segundo piso del area administrativa. Los formatos requieren la aprobacion del
areay la firma de coordinacion para aprobar la salida del elemento.

Uno de los creadores de oportunidades solicita conocer la duracién del
préstamo, el ingeniero de gestion ambiental indica que el préstamo es por la
duracion del semestre.

A través del sistema de gestion ambiental se esta en proceso de adquisicion
de material proveniente del programa “Botellas de Amor” para la adecuacion
de las mesas y sillas del mobiliario mediante el uso de madera reciclable.
Existe ya un plan para la recuperacion de este mobiliario.

Hay un proyecto de 74 millones en la rotonda para colocar ventanearia y
cubierta en la rotonda de la universidad para proteger la zona de la lluvia. Y de
esta manera crear un aula de clase perfectamente acondicionada con todo lo
necesario.

Con este comentario termina la intervencion del director administrativo. El
ingeniero Jaime Parra comenta que el programa desarrollo un proyecto de
gestion de bicicletas que contaba con aval de proyecto de investigacion. El
proyecto conto con un estudio en el area de las torres del parque en Bogota y
un desarrollo dentro del campus de la Universidad Nacional. Aunque el
proyecto por distintas circunstancias no evoluciono, se invita a continuar a con
el mismo por parte de nuevos creadores de oportunidades.

A continuacion participa la representante de bienestar universitario Diana
Castellanos. Se indica que Bienestar Universitario tiene cuatro acciones
estratégicas, una de ellas es permanente y dando cumplimiento a ella, el area
de bienestar universitario informa que se encuentran abiertas las Inscripciones
a los beneficios socioeconémicos. Se informa igualmente, que pueden volver
a postularse aunque ya hayan sido beneficiados por el apoyo, cada semestre

se renueva. Diana Castellanos indica al grupo que a partir del 8 de mayo de
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2025 puede ingresarse a la pagina y proceder a postularse. Para recordar y
dar a conocer los beneficios a los que pueden aspirar los posibles beneficiarios
estan:

e Hogar universitario

e Restaurante

e Plandia

e Conectividad movil

e Exoneracion de la matricula.

El hogar es un espacio de alojamiento donde se comparte vivienda con otros
beneficiarios y en la que se ofrece almuerzo y otros apoyos, mientras que
estan vinculados académicamente, el restaurante, solo comprende el
almuerzo y el plan dia es el desayuno, todos tienen un costo a excepcion de
conectividad movil, que corresponde a una SIMCARD es 20 Gbps de
navegacion y minutos ilimitados.

Al momento de presentar los servicios hay disponibilidad de cinco SimCard
para asignar. Se invita en particular, a aquellos creadores de oportunidad que
no tengan ningln beneficio y estén interesados en los planes
correspondientes, a que se acerguen a la oficina de bienestar el mismo dia del
encuentro y completen el respectivo formulario de inscripcion al servicio y a
cambio se les hara entrega de la respectiva SimCard para su uso inmediato.
Larepresentante delarea de bienestar universitario comenta que los requisitos
son:

e Mantener el promedio minimo en 3.5

¢ No perder ninguna asignatura

e Tener la caracterizacion al dia

e Un recibo de servicio publico para la caracterizacion.
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solicita que se hagan las postulaciones de todas maneras para que desde
Fusagasugé se establezca el nivel de necesidad de los serviciosy no se asuma
errbneamente que no hay estudiantes que demanden el beneficio.

Se solicitarealizar los tramites del proceso de manera correcta para que no se
pierdan los cupos del hogar asignados a la extension.

La representante de bienestar afiade una invitacion a participar, dando
cumplimiento a otro de los espacios de las lineas estratégicas de bienestar y
que corresponde a formacién para la vida. Dentro de estas actividades, se
desarrollara una caminata el 15 de mayo a las 9 am. El punto de encuentro es
la entrada de la extension de Facatativa. La informacién se enviara igualmente
a traveés del servicio de correo electronico de la universidad. La caminata tiene
como destino la finca de la universidad en la vereda del Vergel. Para el regreso
se dispone de servicio de bus.

El dia 29 se realizara el evento de Dia de la Familia, aunque la fecha tiene
calidad de tentativa por el momento. El evento es la segunda feria familiar, por
lo que se invita a aquellos cuyas familias tienen emprendimiento personal o
familiar, y que deseen presentar sus productos y darse a Conocer, para que
sigan a través del link que se compartira mediante correo electronico
institucional.

Adicionalmente, el mismo dia se desarrollaran habra eventos de orden cultural
para que también los creadores de oportunidades interesados puedan
participar en estas actividades que son creadas desde el area de bienestar
universitario. Con esta informacién termina la intervencién de bienestar
universitario.

el director del programa comenta que dentro de las estrategias del modelo
educativo, de reconocimiento a estudiantes y a docentes por diferentes
procesos. Uno de estos enfoques que busca resaltar la innovacion, pretende
premiar todas aquellas estrategias que los gestores del conocimiento aplican
para desarrollar el uso de herramientas tecnologicas o de

cualquier estrategia de innovacion para desarrollar los campos de aprendizaje.
Se invita a los creadores de oportunidades a postular aquellos gestores de

conocimiento que consideren usan herramientas de innovacion educativa que
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contribuye al desarrollo de las actividades académicas. Esto con el fin de que,
asi como se premian los mejores promedios académicos y se destaca a los
mejores estudiantes, haya un reconocimiento al esfuerzo que los gestores
ponen en el desarrollo de sus actividades académicas y que benefician

finalmente a los creadores de oportunidades.

2.1.1. INTERVENCION DE LOS ESTUDIANTES

Nombre y Apellido del Aporte Realizado

Estudiante Preguntao Aporte

El creador de

SANTIAGO NARANJO HERRERA gportunidgdes hace una
intervencion para,
inicialmente felicitar a la
administracion pues en
anteriores encuentros
dialégicos se hicieron
manifestaciones respecto
al estado de canchasy
otros espacios sociales de
la extension.
Reconociendo el proceso
de mejoray del
compromiso de los
creadores de oportunidad
con el mantenimiento y
proteccion de estas
facilidades.

Sin embargo, se comenta
que algunas de las bancas
del espacio social asi
como los  problemas
derivados de la inundacion
que afecta el accesoa la
biblioteca, se invita a la
administracion a
desarrollar actividades
encaminadas a solucionar
estas problematicas.

Respuesta

B ingeniero Castafeda
indica que el problema de
la inundacioén se debe ala
acumulacion de basuras
en las alcantarilas de la
universidad lo que
conduce a la inundacion
del area del parqueaderoy
de la Dbiblioteca. Se
hicieron las respectivas
ante el acueducto del
municipio que a su vez
realizo cuatro visitas a las
instalaciones de la
universidad de
Cundinamarca. Finalmente
se puo extraer todo el
material que obstruia las
alcantarillas.

lgualmente, se cambiara
de posiciéon la rampa de
acceso para personas con
limitaciones de
desplazamiento con el fin
de disminuir el flujo de
agua de inundacion por
ese sector.

Estudiante VII Semestre hace referencia a Ilas
necesidades de
conexiones eléctricas que
particularmente son
requeridas por los campos
de aprendizaje  para

B director administrativo
frente a este comentario
indica que desde hace dos
afios, la universidad
contrato una consultorg
para ampliar la capacidad
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ingenieria de Sistemas y | eléctrica instalada en la
computacion, pues los | universidad, porque la
computadores para | demanda ha aumentado.

realizar las practicas no
pueden ser alimentadas. | B Contrato va a aumentar
lgualmente, hay tomas | la capacidad eléctrica,
eléctricas que no | instalar nuevo equipo para
funcionan en los distintos | poder tener may or
salones de ambos | capacidad de flup
bloques. eléctrico. No solo las

Por lo tanto recomienda el
desarrollo de un plan de
inversion en la
recuperacion y ampliacion
de estos importantes
elementos.

tomas eléctricas sino la
capacidad instalada. Hay
dos opciones e el CGCA
hay al  menos 30
multitomas que los
gestores de conocimiento

pueden usar para Ssus
clases mientras se
expande la capacidad del
sistema. La segunda
opcién corresponde al uso
de los racks méviles que se
comentaron anteriormente.
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SANTIAGO NARANJO HERRERA

Naranjo hace referencia a
las necesidades de ancho
de banda y acceso a
herramientas de software
gue se requieren para el
desarrollo de los distintos
campos de aprendizage
disciplinares que tiene la
extension. B  ingeniero
Castafieda sefiala que se
debe coordinar  con
sistemas y tecnologia y

En cuanto a este tema el
director administrativo
comenta que se requiere
tener un ingeniero de
soporte en la extension. E
anterior ingeniero renuncio
y por lo tanto se esta en
proceso de contratacion
del nuevo encargado que
estard pronto atendiendo
las necesidades de la
extension.

con el apoyo del programa
de ingenieria de Sistemas
y  Computacion para
desarrollar actividades
tendientes a subsanar
estas limitaciones.

E creador de
oportunidades insiste
haciendo énfasis en los
problemas con los correos
electrénicos y en las
plataformas de la
universidad. Se  hace
énfasis en la posibilidad de
que la extension pueda
gestionar estas fallas sin
necesidad de atender
desde otra sede los
problemas de gestionar
credenciales

2.2. TEMAS DE FACULTAD

El director del programa de Ingenieria de Sistemas y Computacién continta
desarrollando los temas de la agenda. Entre ellos esta recordar, especialmente
para los ultimos semestres del programa, acerca de la visita del decano en la
siguiente semana a fin de revisar el estado de algunos de los compromisos
anteriores. Esta reunion esta oficializada para el viernes 16 de mayo a las
10:00 de la mafana. En la reunidn se trataran temas que quedaron expuestos
por el creador de oportunidades Santiago Naranjo y otros compafieros a través
de un documento que hicieron llegar al director del programa y al decano de

la facultad de la ingenieria. En dicho documento se hacen algunas reflexiones
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sobre los inconvenientes que se presentan con la reglamentacion propuesta
para los trabajos de grado del concejo académico y es el que se pretende
socializar con la comunidad universitaria. La reunion busca dar cumplimiento
a los compromisos establecidos en el acta anterior.

Los compromisos que surjan en el acta del presente encuentro, igualmente se
trataran en el siguiente encuentro. Se busca asi, hacer un seguimiento a todas
esas observaciones del encuentro para dar soluciones de manera a todas las
inquietudes manifestadas por los creadores de oportunidades.

El ingeniero Parra explica que, ante la oferta de programas de la facultada no
hay novedades con respecto a los presentados anteriormente. Pero hace
énfasis en los procesos de acreditaciénde alta calidad en los que se encuentra
el programa de Ingenieria de sistemas y Computacion. Al respecto se informa
que el dia 9 de mayo de 2025, estara lista toda la documentacion relacionada
con el proceso para que sea presentada ante el concejo académico para que
este ente dé su autorizacion para la presentacion de estos documentos ante
el ministerio de educacién para el proceso de alta calidad del programa. Se
espera que, de agosto a septiembre del presente afio, ya estén los pares
académicos en visita al programa en la extension de Facatativa.

De lo anterior, Jaime Parra explica que es muy importante que todos estén
plenamente preparados y enterados del procedimiento ya que una de las
reuniones mas importantes para el resultado final del proceso es la que se
lleva a cabo entre los pares académicos y los estudiantes, por lo que se pide
activa participacion de los creadores de oportunidades con el programa en lo
gue se refiere a acreditacion de alta calidad. Esto se debe a que no solo se
valida la documentacion que se presenta ante el proceso, sino que se hacen
validaciones con los distintos actores académicos como los gestores de
conocimiento, los creadores de oportunidades, los graduados del programa y
el sector empresarial. Las reuniones de los pares con los distintos sectores
obedecen al proceso de verificacion de los contenidos de la documentacion
con el fin de comprobar que los temas alli presentados estan cumpliéndose a
cabalidad.
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2.2.1. INTERVENCION DE LOS ESTUDIANTES

Nombre y Apellido del Aporte Realizado

Estudiante Pregunta o Aporte Respuesta

2.3. TEMAS ESPECIFICOS DEL PROGRAMA ACADEMICO

El ingeniero Parra informa al grupo que, para las matriculas del siguiente
semestre IPA 2025, existe el beneficio de descuento por certificado electoral
para aquellos que participaron como electores en las elecciones nacionales
del primero de octubre de 2020. El descuento establecido por la ley para las
instituciones publicas es del 10%. La informacion va orientada a quienes
dispongan de este documento para que accedan al beneficio al momento de
hacer los pagos de matricula del proximo semestre.

El ingeniero Parra comenta sobre la llegada del segundo momento para las
personas que estan gestionando todos los nivelatorios, es importante realizar
el proceso porque por distintas razones, los estudiante no realizan las
actividades relacionados y experimentan atrasos en su proceso académico.

Se informa que el segundo intento de nivelatorios ya se encuentra habilitado y
se cierra el dia 12 de mayo. Es muy importante que todos los creadores de
oportunidades que estén en este proceso, realicen el intento pues a partir del
12 de mayo tras el cierre de la actividad en la plataforma, este proceso quedara
deshabilitado para todos los interesados en realizar la actividad.

Por otra parte, el ingeniero Parra comenta sobre las inscripciones para los
aspirantes a ingresar al programa. Para el proximo semestre ya hay un grupo
significativo de aspirantes inscritos para el programa de Sistemas y
Computaciéon en Facatativa. Mediante las diapositivas se presentan las fechas
clave para el proceso de inscripcion de estudiantes. Se hace énfasis en los
canales de comunicacion con el programa a través de Microsoft Teams para
informar de todos estos procesos de inscripcion y todo lo relacionado con la

seleccién de los nuevos aspirantes. Esta informacion también se aplica a todos
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los creadores de oportunidades que muchas veces desconocen los
mecanismos de informacién oficiales dispuestos por la universidad para
informar a todos los interesados.

A propésito de la charla con el director administrativo, se presentan las nuevas
adquisiciones de los racks moviles que se emplearan para almacenar y
desplazar los computadores portatiles que se emplearan en las clases del
programa. Al respecto el gestor de conocimiento Oscar Morera y por invitacion
del Ing. Parra informa que, Como lo mencionaba el ingeniero William desde el
programa y de la direccion administrativa y articulado con proyectos de
investigacion, se hizo la solicitud de ciertos recursos, los cuales ya han sido
adquiridos y se estan entregando progresivamente al programa para su
utilizacion. Se presentan a la comunidad imagenes de los racks disponibles ya
en la sala del grupo GISTFA.
Se esta pendiente de la adquisicion de los equipos portatiles de computacion
que se almacenan en cada uno de los rack. La idea de los tres racks, es
poderlos adecuar con los equipos necesarios para los campos de aprendizaje,
de profundizacion, sistemas de informacion, ingenieria de software, que son
los campos en los que se necesita equipos con unas caracteristicas de nivel
avanzado. Se estan cotizando equipos de Tecnologia 15 e 7 de generacién
doce, con la capacidad de almacenamiento y memoria para que puedan
soportar los programas que se utilizan y cada uno de estos racks como se ha
mencionado anteriormente, tiene su fuente de energia, es decir, tiene una
multitoma para poder conectar cada uno de los 20 equipos y poder hacer la
carga.

Por otra parte, el Ing. Morera presenta las imagenes de la nueva estacion de
impresion 3D de resina, que hace parte de una solicitud hecha por el por el
proyecto de cultivo y supervision de los arandanos. Esta estacion es parte de
una solicitud para la fabricacion de piezas especiales requeridas por el
proyecto de investigacion. Si bien estos equipos, conformados por la cabina
de curado, el modulo de la impresora y el equipo de lavado, son destinados
para el proyecto, La idea es que quedan disponibles para el uso del area

académica, es decir, cualquier creador de oportunidades que dentro de un
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proceso académico de sus practicas laboratorios lo requiera, podria hacer uso
de los equipos, siempre y cuando pase por el proceso de capacitaciony pues
que demuestre que es para el uso académico y no para proyectos personales.

Se informa que los equipos llegaron el dia lunes 5 de mayo y se encuentran
en proceso de adaptacion, instalacion, configuracion y demas y se espera que
en las proximas semanas se haria la entrega para poder capacitar en el uso
de los mismos y poder definir como seria la programacion para su utilizacién
académica.

El creador de oportunidades Santiago naranjo hace una intervencion en la que
manifiesta su agradecimiento por la informacion sobre las nuevas
adquisiciones de recursos académicos. Al respecto los presentes reconocen
los progresos realizados por el programa y la extension de Facatativa y de los
cuales se discutio en anteriores encuentros dialégicos. Sin embargo, el
creador de oportunidad se pregunta si la universidad ha considerado las
condiciones para utilizar este tipo de equipos, teniendo en cuenta que para
incentivar el uso de estos servicios, hay que contar con una zona adecuada
desde el punto de vista de ventilacién. Al respecto se indica que no se trata
solo de disponer de los recursos académicos sino de tener informacién por
parte del programa y de la extension directamente para los creadores de
oportunidades para que conozcan no solo la existencia de los recursos sino
ademas el procedimiento para tener accesoy uso de los equipos y beneficios
del programa.
El gestor de conocimiento Oscar Morera, comenta que, en orden a establecer
los mecanismos de manejo de los recursos académicos del programa, se esta
disefiando el protocolo de uso, no solo de la nueva impresora 3D sino de otros
equipos que estan disponibles actualmente para su uso en los distintos
campos de aprendizaje. En particular y como ejemplo el ingeniero Morera
comenta sobre la impresora de filamento que resultdé dafiada en uno de sus
extrusores, generando costos de reparacion para el programa por mala
practica de uso. En general para el acceso a los distintos recursos el Gestor
de Conocimiento Luis Hernando Orjuela, lider del proceso de ISU en el

programa, es quien esta articulando los talleres, charlas y demas actividades
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de capacitacion para el uso de estos elementos. Sin embargo, el ing. Morera
aclara gque se trata de un proceso paulatino que requiere la validacion del area
de salud y seguridad en el trabajo en lo relacionado con las areas para el uso
de estos equipos asi como los procedimientos de uso.

El ingeniero Parra aflade que en lo corrido del afio se ha trabajado en la
recuperacion del espacio asignado para los proyectos de investigacion en la
finca del Vergel. Al respecto informa que se han iniciado los procesos de
licitacion y contratacion para la construccion del invernadero para poder
trasladar a este nuevo espacio todos los elementos del prototipo del proyecto
de investigacion LESTOMA que actualmente estan ubicados en la sede de la
extension de Facatativad. Igualmente, se anuncia el inicio del proceso de
construccion de nuevas aulas para el programa de agrondémica y medio
ambiente en el area de la finca, por lo cual mejorara la disponibilidad de aulas
en la sede principal

Intervencion de representantes de la alcaldia de Facatativa.
Para cerrar, Jaime Parra hace la presentacién de los representantes de la
alcaldia, quienes desean presentar una informacién importante a todos los
actores académicos acerca de un proceso a nivel municipal.

El director de la Oficina de Juventudes de Facatativa, Sr Ortiz, quien en
compafia de la sefiora Daniela Bermudez y en conjunto con la registradora de
la nacion, saluda al grupo e informa que para todos los jovenes en el rango de
14 a 28 afos de edad y como herramienta para dar voz a las necesidades y
participaciéon de los joévenes del pais, se desarrollaran elecciones de
juventudes a nivel nacional. Todo el que quiera participar, primero 0 como
candidato para ser lider, defender las ideas y para representar a sus demas
compaferos, pueden participar activamente o apoyando a uno de sus
compaferos que deseen ejercer ese liderazgo.

El Sr. Ortiz hace la invitacion a los creadores de oportunidades para que
participeny a continuacion la sefiora Daniela Bermidez, compafiera de equipo

de trabajo de la alcaldia para que exponga el proceso de desarrollo de las
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elecciones. Larepresentante de la alcaldia procede a desarrollar el tema frente
al grupo respecto a la naturaleza y objetivos de la eleccion y del proceso de
participacién al que tienen derecho todos los jévenes dentro del rango de
edades establecido por la ley. Se expone la historia de los concejos
municipales de juventud y cudles son sus propdsitos. Se informa que ya se
estan abriendo las inscripciones para quienes deseen participar a través de la
pagina WEB de la registradora o desde las paginas de los distintos partidos
politicos. Se hace hincapié en la importancia de la participacion de todos los
jovenes y en particular de los creadores de oportunidades de la universidad
gue no tienen un representante en el concejo. El proceso de elecciones se
llevara a cabo el dia 19 de octubre. Desde la direccion de juventudes y desde
la registradora se desarrollaran actividades informativas para dara conocer las
listas de votacidn y los puestos de votacién asignados. Un mes antes se hara
el anuncio de la designacion de jurados de votacion.

El ingeniero Parra informa al grupo sobre la realizacion del evento Campsite
que se desarrollara entodas las seccionales de la universidad. Se trata de una
actividad en la que la participacion se hace empleando el idioma inglés de
manera inmersiva. Cada programa en cada seccional desarrollara actividades
que se desarrollan empleando el inglés como idioma del evento. Se
encuentran abiertas las inscripciones para quien tenga interés en participar y
se hace una invitacion a que en lo posible se inscriban la mayor cantidad de
participantes.

2.3.1. INTERVENCION DE LOS ESTUDIANTES

Nombre y Apellido del Aporte Realizado

Estudiante Preguntao Aporte Respuesta
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3. PROPOSICIONES DE LOS ESTUDIANTES

3.1 Acceso a la universidad y uso del carné estudiantil

“En repetidas ocasiones, al ingresar a la universidad o al intentar hacer uso de
espacios _como el pargueadero, se exige la presentacion del carné estudiantil. Sin
embargo, muchos comparieros, especialmente los de primeros semestres, ain no lo
tienen o desconocen el proceso para adquirirlo. Creo que es necesario _implementar
una estrategia de comunicacién mas clara y constante, que informe desde el inicio del
semestre como y donde se puede tramitar el carné, ademas de facilitar ese acceso,
especialmente para quienes venimos de Facatativa y dependemos de los tiempos
administrativos de Fusa”.

3.2. Agilidad en los tramites con Fusa

Sabemos que muchos de los procesos administrativos no dependen directamente de
nuestra sede, sino gue deben gestionarse a través de la sede de Fusa. Sin embargo,
esto ha generado retrasos que afectan nuestro ritmo académico y nuestras necesidades
logisticas. Aunque entendemos gque hay limitaciones estructurales, creemos que desde
este espacio podemos enviar una solicitud formal o un llamado conjunto a Fusa para
gue se revise la posibilidad de mejorar la agilidad en los tramites. Esto puede incluir
respuestas mas rapidas, claridad en los pasos a sequir o incluso la delegacion de
ciertos procesos a la sede local para evitar tanto cuello de botella.

3.3. Gestidn de espacios y comunicacion sobre eventos

Por ultimo, me parece importante hablar sobre el uso de la biblioteca. En varias
ocasiones este espacio ha sido cerrado para realizar eventos sin previo aviso. A veces
solo se informa con un papel pegado a la entrada el mismo dia, lo cual afecta la
planificacion de quienes usamos ese espacio para estudiar, investigar o trabajar en
equipo. Propondria que se nos informe con al menos un dia de anticipacion por medios
institucionales —como correos, carteleras o grupos de WhatsApp— Y que se busquen
otros espacios para eventos que no interrumpan las dindmicas académicas de los
estudiantes.

3.4. Claridad enel proceso de aplicacion a pasantia y anteproyecto

Existe una inconsistencia preocupante en la informacién que se brinda respecto al
proceso de aplicacién a la pasantia y la formulacién del anteproyecto. Mientras
algunos docentes —posibles directores de trabajo— sugieren que el proyecto debe ser

Diagonal 18 No. 20-29 Fusagasugé — Cundinamarca
Teléfono: (601) 8281483 Linea Gratuita: 018000180414
www.ucundinamarca.edu.co E-mail: info@ucundinamarca.edu.co
NIT: 890.680.062-2

Documento controlado por el Sistema de Gestién de la Calidad
Asegurese que corresponde a la Gltima version consultando el Portal Institucional



http://www.ucundinamarca.edu.co/
mailto:info@ucundinamarca.edu.co

MACROPROCESO ESTRATEGICO CODIGO: EPIr051
PROCESO GESTION PLANEACION INSTITUCIONAL VERSION: 3
UneC ACTA DE LOS ENCUENTROS DIALOGICOS VIGENCIA: 2023-10-26
Sxssiun e Y FORMATIVOS PAGINA: 19 de 23

especifico y detallado desde el inicio, desde la direccion del programa se plantea que
debe ser un planteamiento general. Esta falta de un criterio unificado confunde a los
estudiantes y retrasa decisiones importantes. Seria pertinente que se aclaren y
socialicen de manera oficial los lineamientos sobre cémo debe presentarse el
anteproyecto para la pasantia, de forma que todos los actores involucrados
(estudiantes, docentes y direccién) tengan una guia coherente y comdn.

3.5. Difusion oportuna de los encuentros dialdgicos

Asi_como se socializan otros aspectos de la carrera, también consideramos
fundamental que se promueva la participacion en estos encuentros dialégicos con
suficiente antelacién. De esta manera, mas estudiantes pueden enterarse, organizar su
tiempo y participar activamente. Estos espacios tienen mucho valor, pero pierden
representatividad si no hay una convocatoria amplia y anticipada.

Evidencia Fotografica
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4. FORMULACION PLAN DE MEJORAMIENTO

TIEMPO DE
EJECUCION

DESCRIPCION  cqrpate  ACCIONES  RESPONSA INDICADOR DE  OBSERVA

DE LA DE
NECESIDAD GIA VTR BLES FECHA FECHA CUMPLIMIENTO CIONES
INICIAL FINAL

Siendo las 10:50 a.m. horas se da por finalizado el encuentro.

JAIME PARRA GONZALEZ

Programa
Ingenieria de Sistemas y Computacion

i

MAIRA ALEJANDRA MUNOZRAMIREZ
Secretario designado para el Encuentro Dialdgico y Formativo

Anexo: Acta No. Del Consejo de Facultad, en donde consta la aprobacion de
plan de mejoramiento propuesto.
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